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Pod hastem ,Gospodarka, przedsiebiorczos¢, spoteczenstwo w post-
covidowej rzeczywistosci” 30 listopada 2021 r. w Katowicach odbyto
sie Europejskie Forum Biznesu. Wydarzenie podsumowato réwniez
XIV edycje Programu LSO — DOBRA FIRMA, DOBRY PRACODAWCA,
EKO FIRMA.

Pandemia przyniosta wiele zmian w zakresie komunikowania sie, przemieszczania,
zarzadzania, a nawet jezyka. Oczywiscie nie ma mowy jeszcze w tym momencie
o rzeczywistosci catkowicie po-covidowej. Jednak nauczylismy sie jak zy¢ i pracowac
w czasie pandemii. Madrzejsi o te doswiadczenia wiemy, ze pewne kwestie ulegng
zmianie na zawsze, niektére modele zachowan, systemy zarzadzania wpiszg na sta-
te w swoje schematy, pojawig sie takze nowe narzedzia, dzieki ktérym nabedziemy
nowych umiejetnosci. Przygotowujac sie do zycia po covidzie, musimy by¢ przygo-
towani na kolejne tego typu lub inne kryzysy. A nastgpig one na pewno. Analizujac
sytuacje ostatnich niemal 2 lat, staramy sie definiowac kolejne fakty, zjawiska, ktére
nastgpia, poddajemy pod dyskusje jak bedzie dalej, w rzeczywistosci catkowicie po-
stcovidowej, nauczeni jak coraz lepiej zarzadzac kryzysem, niejednokrotnie wykorzy-
stujac go, aby wygrac¢ wiecej. | o tym m.in. byto nasze spotkanie podczas EFB.

Podczas Europejskiego Forum Biznesu 2021 odbyt sie cykl paneli i debat poswieco-
nych problematyce ochrony zdrowia w dobie pandemii (wspdtorganizator
- §Iqskie Centrum Choréb Serca w Zabrzu), z udziatem m.in. prof. Mariana Zembali
— dyr. SCCS, prof. Michata Zembali i posta Andrzeja Sosnierza. Rozmawialismy réw-
niez o kierunkach polityki energetycznej w kontekscie ekologicznych postulatow, efek-
tywnosci w organizacji w ,,postcovidowej” rzeczywistosci oraz nietatwej wspdtpracy
nauki i biznesu w Polsce (spotkanie z udziatem m.in. dr. inz. Zygmunta Krasinskiego
z Narodowego Centrum Badan i Rozwoju, Prezesa Polskiej Izby Gospodarczej Za-
awansowanych Technologii). Uczestnicy naszych spotkan omowili takze role bezpiecz-
nego transportu, jak réwniez znaczenie sportu dla lokalnej spotecznosci. W czasie
EFB 2021 Laureatom Programu LSO 2021 wreczone zostaty statuetki Lidera Spotecz-
nej Odpowiedzialnosci 2021 — DOBRA FIRMA, DOBRY PRACODAWCA, EKO FIRMA.

Wsréd zwyciezcow Programu znalezli sie m.in.: STU Ergo Hestia S.A., KGHM Pol-
ska MiedzZ S.A., ZAMET Industry Sp. z 0.0., Grupa BMI — BMI Icopal Sp. z 0.0. i BMI
Braas Sp. z 0.0., Terg S.A., Marma Polskie Folie Sp. z 0.0. Sp. k., ING Tech Poland,
POLOmarket Sp. z 0.0., Decora S.A., Grupa Canpack, Columbus Elite S.A., Blacho-
trapez Sp. z 0.0., MPWIK we Wroctawiu S.A., Enivio Group Sp. z 0.0. Sp. k., TEXET
Poland Sp. z 0.0., Zarzad Morskiego Portu Gdynia S.A., JUMPER POLSKA, NATURALNA
ENERGIA.plus Sp. z 0.0., Grupa Kapitatowa Trans Polonia SA, "SPOMASZ" Pleszew
S.A., Kujawski Truck Center Sp. z 0.0.

Serdecznie gratulujemy wszystkim Laureatom Programu.
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/roznicowane
| iInkluzywne srodowisko
pracy w Grupie BMI

Ostatnie dwa lata zmienity rzeczywistos¢ w ktorej funkcjonujg firmy, rzucajgc wyzwania z ktérymi do tej po-
ry sie nie mierzylismy. Walka z pandemig wymusita catkowite przewartosciowanie dziatan i strategii w ob-
szarze funkcjonowania catego biznesu. Firmy musiaty szybko dostosowac sie do nowej rzeczywistosci
| przeorganizowac wiele obszaréw.

Olbrzymie wyznawania stanety przed dzia-
tami HR, a takze przed catym managemen-
tem firm. Na pierwszy plan wysuneto sie
stworzenie Srodowiska pracy, w ktérym pra-
cownik bedzie czut sie bezpiecznie. To wia-
$nie bezpieczenstwo zaréwno to zdrowotne
jak i ekonomiczne stato sie jednym z prioryte-
téw dla pracownika. Firmy BMI Icopal oraz
BMI Braas podjety szereg dziatanh majacych
na celu sprostanie tym wyzwaniom. Koncen-
tracja na zapewnieniu bezpieczenstwa w miej-
scu pracy, w zupetnie innym aspekcie niz
do tej pory, stata sie jednym z gtéwnych dzia-
tan. Przejscie w tryb pracy zdalnej tam gdzie
to mozliwe, tygodniowe informacje do wszyst-
kich pracownikéw, akcje informacyjne i kam-
panie dotyczace waliki z Covid, specjalne
dziatania sanitarne oraz nieograniczona moz-
liwos¢ wykonywania testéw, a takze wspar-
cie dla pracownikéw to przyktady jak BMI
starato sie stawic¢ czoto nowej rzeczywistosci.

W tak trudnym okresie na pierwszy plan
wysuneta sie jak nigdy dotad potrzeba od-
powiedniej komunikacji z pracownikiem oraz
konieczno$¢ utrzymania zespotéw i ich za-

angazowania. To wszystko wymaga réwniez
nowego podejscia do kompetencji ktérych
potrzebujemy w firmie, przede wszystkim
na poziomie oséb zarzadzajacych. Zwinne
przywodztwo oraz zarzadzanie zmiang to
podstawa dla firmy w okresie tak duzych
zmian. W tym kierunku BMI rozwija kadre
menadzerska.

Zmiany i nowa rzeczywistos¢ byty réwniez
impulsem do przyjecia kierunku dziatar w ob-
szarze Diversity and Inclusion. Zapewnienie
zréznicowanego i inkluzywnego srodowiska
pracy stato sie dla firmy BMI jednym z kluczo-
wych priorytetéw w strategii zarzgdzania za-
sobami ludzkimi. Stworzenie kultury organi-
zacyjnej opartej na inkluzji, rbwnouprawnieniu
i zarzadzaniu réznorodnoscig jest dla BMI
fundamentalng wartoscig i filarem kapitatu
firmy. Firma BMI podjefa szereg aktywnosci
w tym kierunku, powotany zostat specjalny
komitet, ktérego zadaniem jest opracowy-
wanie planéw dziatan zaréwno tych krétko
jak i dtugoterminowych. Skupilismy sie na pra-
wie wszystkich obszarach poczawszy od re-
krutacji, poprzez Sciezki kariery oraz rozwoju

a takze samego miejsca pracy tworzac $rodo-
wisko dla kazdego kto chce w firmie BMI
pracowac niezaleznie od wieku czy ptci. Kam-
panie informacyjne oraz warsztaty D&l maja
na celu budowanie $wiadomosci i kultury or-
ganizacyjnej. Staramy sie tworzy¢ spersonali-
zowane podejscie do zapewnienia zréwno-
wazonego zatrudnienia. R6znorodnos¢ jest
podstawg kazdego spoteczenstwa, a wyzwa-
niem stworzenie takich warunkéw, aby mo-
gta ona funkcjonowac¢ przynoszac korzysci
zaréwno firmie jak i pracownikom.

Zréwnowazony rozwoj to takze kierunek
w jakim zmierza firma BMI i na czym opiera
budowanie swojej strategii. Staramy sie dzia-
ta¢ tak, aby w kazdym naszym obszarze reali-
zowac cele zréwnowazonego rozwoju. Bu-
dujemy réwniez swiadomos¢ pracownikdw
jak wazne s3 cele zrbwnowazonego rozwoju
oraz jak silny jest nasz wptyw zaréwno jako
firmy oraz kazdego z nas w naszych codzien-
nych dziataniach na to jak bedzie wygladato
jutro. Bo tak naprawde to jak bedzie wygla-
dato ,jutro” bedzie oceng tego co robimy
dzisiaj.
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Globalna strategia

ZrOwnowazonego rozwoju
Grupy CANPACK

CANPACK to miedzynarodowa firma dziatajgca na 5 kontynentach, o spotecznej odpowiedzialnosci
biznesu rozmawiamy z Barttomiejem Wojdyto, Zastepcg Dyrektora ds. Zréwnowazonego Rozwoju.

W jaki spos6b dostosowujg Panhstwo rozwigzania do-
tyczace polityki Srodowiskowej do potrzeb lokalnych
spotecznosci?

Dziatamy obecnie w 19 krajach, w ktérych podlega-
my lokalnym regulacjom $rodowiskowym. Mamy jed-
nak tylko jedng planete, dlatego wszelkie dziatania
redukujgce nasz wplyw na Srodowisko wdrazamy
globalnymi standardami, nawet jesli w danym kraju
nie wymagaja tego od nas przepisy. Bierzemy pod uwa-
ge jednoczesnie takie kwestie, jak regionalny rozwdj
spoteczny i wzrost ekonomiczny oraz upowszechnia-
nie zasad zréwnowazonego rozwoju i gospodarki
w obiegu zamknietym. Nasze dziaftania prowadzimy
od Kolumbii, az po Indie i w poszczegdlnych krajach
mierzymy sie z zupetnie innymi wyzwaniami. W prak-
tycznym wdrazaniu zasad zréwnowazonego rozwo-
ju wspiera nas zespdt Championdw, reprezentuja-
cych kazdy zaktad CANPACK. Pomaga nam to lepiej
zrozumie¢ lokalne warunki i podejmowac stuszne de-
cyzje. Jednoczesnie szukamy mozliwosci rozpowszech-
nienia tych projektéw, ktére z powodzeniem zostaty
zaimplementowane w ktéryms$ z naszych zaktadéow
i przynosza spodziewane efekty srodowiskowe i/lub
spoteczne. W3rdd wielu wprowadzonych przez nas
rozwigzan na uwage zastuguje m.in. innowacyjny
system odzysku wody uruchomiony w Brazylii, po-
zwalajacy na redukgje jej zuzycia nawet o 35 proc.
Wobec niedoboréw wody, z jakimi zmaga sie Brazy-
lia, projekt ten jest posrednio réwniez odpowiedzig
na wyzwania lokalnych spofecznosci. Swiadomosé
naszego potencjatu w kontekscie wspierania gospo-
darki o obiegu zamknietym stata sie bodzcem do opra-
cowania przez nas w Finlandii pilotazowego projek-
tu, w ktérym ciepto odpadowe z powodzeniem
wykorzystywane jest do ogrzewania budynku, zmniej-
szajgc zapotrzebowanie na energie o 30 proc.
W Rosji wdrozylismy zaawansowany system oczysz-
czania spalin produkcyjnych z wykorzystaniem... bak-
terii. To tylko wybrane przyktady naszych ostatnich
przedsiewzie¢. Zespoly chetnie dzielg sie najlepszymi
praktykami i wzajemnie inspirujg, co dodatkowo
wzmachia w nas ducha zréwnowazonego rozwoju.

Priorytetem strategii rozwoju firmy CANPACK jest da-
zenie do redukgji Sladu weglowego. Jak Panstwa
dziatania wptywajag na zmiany klimatyczne?
Czy uwzgledniona jest réwniez emisja posrednia,
zwigzana z tancuchami dostaw?

Slad weglowy jest jednym z najwazniejszych wskazni-
kéw Zréwnowazonego Rozwoju Grupy CANPACK.
Uwzgledniamy przy tym zaréwno emisje bezposred-
nie pochodzace ze zuzycia paliw w naszych zaktadach
(zakres 1), emisje posrednie towarzyszace wytwarza-
niu energii importowanej przez CANPACK (zakres 2),
jak i pozostate emisje posrednie zwigzane z naszymi
tancuchami dostaw (zakres 3). Wyniki systematycznie
raportujemy za posrednictwem uznanych globalnie
platform, m.in. CDP (Carbon Disclosure Project) i wy-
magamy tego samego od naszych dostawcéw. Giow-
nym czynnikiem wpfywajgcym na $lad weglowy jest
ilos¢ i rodzaj zuzywanej energii. Jestesmy $wiadomi
konsekwencji srodowiskowych zwigzanych z nadmier-
ng eksploatacja paliw kopalnych i znamy potencjat ja-
ki tkwi w odnawialnych Zrédtach energii. Z tego po-
wodu w ubiegtym roku zwiekszylismy udziat energii
pochodzacej ze zrédet odnawialnych, redukujac przy tym
emisje gazéw cieplarnianych oraz wydobycie surow-
cow kopalnych o ograniczonych zasobach. Tym sa-
mym we wszystkich fabrykach CANPACK w Polsce,
Holandii, na Stowacji, w Anglii i Kolumbii 100 proc.
energii elektrycznej pochodzi z OZE, co stanowi po-
nad 50 proc. catkowitego zuzycia energii. Te zmiany
przetozyty sie na nasz $lad weglowy w zakresie 1 2,
ktéry zredukowalismy o 20 proc. w stosunku do
2019 r.i 0 30 proc. w poréwnaniu do 2018 r., co po-
kazuje szybki postep firmy CANPACK na drodze zarza-
dzania oddziatywaniami srodowiskowymi.

Jakie realizacje dotyczace Panstwa pierwszego filaru
CARE zwigzane z edukacjg i zdrowiem zostaty wdro-
zone w Polce w czasie pandemii COVID-19?
Najwiekszg wartoscig sa ludzie, nasi pracownicy i lo-
kalne spotecznosci, w ktérych dziatamy. Nasi pracow-
nicy we wspotpracy z globalnym zespotem CSR coraz
chetniej angazuja sie we wspieranie lokalnych spo-
tecznosci. W obliczu pandemii COVID-19 to, co do tej
pory byto powszechnie dostepne, stato sie — kolo-
kwialnie moéwiagc — towarem luksusowym. Jako firma,
ktéra nie zostata dotknieta negatywnymi skutkami
biznesowymi pandemii nie moglismy przejs¢ obojet-
nie obok ludzkich dramatéw i potrzeb lokalnych spo-
tecznosci. Dlatego z zaangazowaniem wspieralismy
szpitale, pogotowia i organizacje pomocy spotecznej,
przekazujgc darowizny na sprzet i srodki ochrony
osobistej. Rozumiemy réwniez problemy natury zdro-
wia psychicznego, mocno nadwerezonego obecng
sytuacja, zaréwno wsrdd dorostych, jak i dzieci. Chce-
my zadba¢ o wiasciwy, harmonijny rozwoj naszych
pracownikéw i w tym celu w okresach lockdownu
zorganizowalismy spotkania z psychologiem, ktére
miaty pomdc im zachowac réwnowage miedzy praca
a zyciem prywatnym. Nie zapominamy tez o ich pod-
opiecznych i wraz ze Stowarzyszeniem Wiosna uru-
chomilismy program ,,Domowa Akademia Przyszto-
$ci”, by wspiera¢ ich w odkrywaniu mocnych stron
i wzmacnia¢ poczucie pewnosci siebie.

Strategia rozpowszechniania wiedzy na temat go-
spodarki o obiegu zamknietym w Parstwa firmie by-

ta w duzej mierze oparta o bezposredni kontakt
z uczestnikami festiwali i innych imprez plenerowych.
Rok 2020, kiedy wiekszo$¢ wydarzen tego typu zo-
stato odwotanych musiat duzo w tej kwestii zmienic.
Jak zaadoptowali sie Pahstwo do tych zmian i jakie
dziatania zostaty podjete w tym roku?

Nie da sie ukry¢, ze bezposrednie spotkania z ludzmi
to wazny element naszych kampanii edukacyjnych.
W ramach inicjatywy Every Can Counts (Kazda Puszka
Cenna) od wielu lat edukujemy i zachecamy konsu-
mentéw do recyklingu zuzytych puszek napojowych
na najwiekszych wydarzeniach plenerowych w Euro-
pie. Kiedy w 2020 roku z powodu COVID-19 na catym
Swiecie odwotano wszystkie festiwale, musielismy szyb-
ko zmieni¢ swojg dotychczasows strategie komunika-
cyjng. Skoncentrowalismy sie na dziataniach w me-
diach spofecznosciowych i dzieki temu dotarlismy
z naszym recyklingowym przestaniem do milionéw
konsumentéw. To niewatpliwie duzy sukces, jednak
brakowato nam rozmoéw i spotkan twarzg w twarz
z uczestnikami festiwali. Dlatego kiedy tylko latem 2021
roku moglismy znéw ruszy¢ ,w teren” z usmiechem
na twarzy wyszlismy do ludzi, by uswiadamiac ich jak
wazny jest recykling puszek. Sezon rozpoczelismy od Eu-
ropean Recycling Tour — pierwszej w naszej historii
kampanii recyklingowej, ktéra odbyta sie jednoczesnie
w 15 krajach. Trafilismy do 4 milionéw ludzi, przekazu-
jac informacje o pozytywnym wptywie recyklingu pu-
szek na srodowisko. Nie zabrakfo nas réwniez na takich
wydarzeniach jak British Grand Prix, Tour de France
czy —w przypadku Polski — Meskie Granie.

Zréwnowazony rozwdj to proces, a polityka firmy
obejmuje dziatania roztozone na wiele lat w przéd.
Czym zaskoczy nas CANPACK w najblizszym czasie?
Spoteczenstwo, zwilaszcza w ostatnim czasie coraz
lepiej dostrzega korelacje miedzy dziatalnoscig czto-
wieka, a stanem $rodowiska i dobrobytem spotecz-
nym. To z kolei staje sie impulsem do zmian, skon-
centrowanych przede wszystkim na walce z kryzysem
klimatycznym. Z punktu widzenia nauki to ostatni
moment, by poprawic¢ naszg relacje ze srodowiskiem
i przestac rozwijac sie jego kosztem. CANPACK opra-
cowuje obecnie kompleksowy plan przyspieszonych
dziatan na rzecz zapobiegnia zmianom klimatycz-
nym. Naszg ambicjg jest znaczna redukcja emisji ga-
zéw cieplarnianych, tak w obrebie naszej dziatalnosci
operacyjnej, jak i w tancuchu dostaw, zgodnie z zato-
zeniami Porozumienia Paryskiego. Nasz cel bedzie
opierat sie na najnowszych badaniach naukowych,
a jego realizacja przyjmie forme zorganizowanych
dziatan i... duzych zmian o dtugofalowych efektach
srodowiskowych. Juz na dniach rozpoczniemy kolej-
ny etap na — petnej wyzwan — drodze zréwnowazo-
nego rozwoju. Zachecamy wszystkich do uwaznego
$ledzenia naszych postepéw!

Rozmawiata Magdalena Klimek

&P

CANPACK



Magazyn portalu SpolecznieOdpowiedzialni.info

M Spotecznie Odpowiedzialni

Columbus Elite
— Spotka z przepisem na sukces

Odnawialne Zrédta energii to coraz czesciej porusza-
ny temat przy wyborze ekologicznych rozwigzan dla
domdw. W wyniku zmian na rynku energii, podwyzek
cen pradu i zmian legislacyjnych juz nie tylko bijaca re-
kordy popularnosci fotowoltaika, ale réwniez pompy
ciepta staty sie najtanszym zrédtem energii elektrycznej
i cieplnej dostepnej w Polsce. Rozwigzania ekoenerge-
tyczne w domach jednorodzinnych to nie technologia
przysztosci, to niezbedna alternatywa dla kazdego Po-
laka. Mozliwosci jakie dajg odnawialne zrédta energii
i najnowsze technologie to przede wszystkim oszczed-
nosci oraz dtugotrwate, bezawaryjne uzytkowanie. W ta-
kich warunkach sukces skutecznej spétki dystrybucyjnej
Columbus Elite jest nieunikniony. Ta dynamiczna orga-
nizacja w ciggu 2 lat pozyskata ponad 22 500 Klientéw,
a poprzez system efektywnych szkolen realnie przyczy-
nia sie do ksztattowania zawodu eksperta OZE w na-
szym kraju.

Jak moglismy ustysze¢ na debacie poswieconej przy-
sztosci energetyki w Polsce ktéra odbyta sie 30 listopa-
da w Katowicach podczas Europejskiego Forum Bizne-
su, odnawialne Zrédta energii zyskuja coraz wiekszg
popularnos¢. Transformacja energetyczna przynosi ko-
rzysci spofeczno-gospodarcze. Swiatowy przemyst fo-
towoltaiczny planuje do 2050 roku zatrudniac¢ po-
nad 18 miliondw ludzi. O tym dynamicznym rozwoju
mowit Pawet Bednarek prezes Columbus Elite, spétki
zajmujacej sie odnawialnymi zrédiami energii i dystry-
bucjg ekoenergetycznych rozwigzan dla doméw jedno-
rodzinnych.

Columbus Elite wchodzi w sktad Grupy Kapitatowej
Columbus. Spétka powstata w 2019 roku, a jej zatozy-
cielami sg Pawet Bednarek i Rafat Kottataj oraz Dawid
Zielinski, prezes Columbus Energy. Zarzad Columbus
Elite to eksperci w budowaniu zwycieskich zespotéw
sprzedazowych, posiadajgcy duze doswiadczenie
w skalowaniu skutecznych organizacji dystrybucyjnych
w branzy OZE. Spétka ma juz na swoim koncie po-
nad 100 MW mocy zainstalowanej w mikroinstala-
cjach. Jak méwit Pawet Bednarek:

Dzisiaj stoimy u progu transformagji energetyczney.
Jako Grupa Kapitatowa Columbus od samego poczatku
z jednej strony uczestniczymy i chcemy dalej uczestni-
czy¢ w tym co sie zmienia na rynku energetycznym ale
rowniez stawiamy duzy nacisk na edukacje i budowa-
nie kompetencji zaréwno biznesu jak i klientdw indywi-
dualnych.

Jako Grupa Kapitafowa Columbus mozemy by¢ dum-
ni z segmentu fotowoltaiki w Polsce: dzisiaj pod katem
przyrostu nowych mocy jesteSmy numerem 4 w Euro-
pie. Oczywiscie nie byfoby to mozliwe gdyby nie trans-
formacgja spoteczna majaca od kilku lat ma miejsce
w naszym kraju. Dzisiaj w Polsce mamy ponad 700 tys.
prosumentow czyli oséb ktére w swoich gospodar-
stwach domowych korzystajg z instalagji fotowoltaicz-
nych ktére — co bardzo wazne — zostaty sfinansowane
W znacznej czesci z prywatnego polskiego kapitafu.

Jak zaznaczyt prezes spotki Columbus Elite, odna-
wialne Zrédta energii to nie tylko fotowoltaika. Branza
sukcesywnie sie rozwija dostarczajgc Klientom coraz to
nowych rozwigzan. Grupa Columbus stawia na kom-
pleksowos¢ ustugi dostosowanej do aktualnych po-
trzeb rynku. Tworzac ekosystem Columbus umozliwia
kazdemu wiascicielowi firmy lub domu jednorodzinne-
go efektywne i wieloletnie korzystanie z kilku ekoener-
getycznych produktéw. To definiuje ekosystem Colum-
bus jako kompleksowe zarzgdzanie energig taczace
ekonomie i ekologie.

Columbus Elite odnotowuje wyrazny wzrost sprze-
dazy i dochoddw Spotki w ciggu dwdch lat jej istnienia.
Jak pokazujg wyniki skonsolidowanego raportu Grupy
Columbus dwuletnia spétka ma na swoim koncie po-
nad 22 500 Klientdéw, a catkowita moc zainstalowana
w OZE to 103, 600 kwp [zgodnie z raportem Grupy Ka-
pitatowej Columbus opublikowanym 13.12.2021]. Wy-
niki Columbus Elite s szczegdlnie imponujace z uwagi
na fakt, ze Spétka rozwijata sie w czasie pandemicznej
rzeczywistosci. Ostatnie dwa lata to dla catej gospodar-

Partnerstwo
dla przyszto¢

A

ki czas wielkich wyzwan. Co wyréznia Columbus Elite
od innych firm dziatajagcych w branzy odnawialnych
2rodet energii? Gdzie tkwi tajemnica sukcesu? Jak mo-
wi Pawet Bednarek: Od poczagtku powstania Spotki wie-
dzielismy, co jest dla nas najwazniejsze: to ludzie. Na na-
sze wyniki wplywa wypracowana i sprawdzona metoda
sprzedazowo-szkoleniowa. Zatrudniamy kilkuset agen-
tow — Doradcow Energetycznych oraz niezaleznych
partnerdw biznesowych na terenie cafego kraju, ktd-
rym zapewniamy odpowiednie przygotowanie i progra-
my motywacyjne. Kazdy chce wspdtpracowac z przed-
siebiorstwem ktdre stawia na pierwszym planie cztowieka
i wiasnie to wyrdznia Columbus Elite na tle konkuren-
cyjnych firm — dodaje.

Podczas Europejskiego Forum Biznesu, Spotka Co-
lumbus Elite zostata nagrodzona w XIV edycji progra-
mu Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnodci. Statuetka
Dobry Pracodawca trafita w rece prezesa Pawta
Bednarka oraz wiceprezesa Rafata Kottataja. Hasta reali-
zowane w codziennej pracy zespotéw stacjonarnych
i terenowych w Columbus Elite to #thinkpeople oraz
#thinkpower; zarzad czesto podkresla jak wazne jest
partnerskie podejscie w budowaniu wspdtpracy oraz
rozwoju catej organizacji.

Jak powiedziat wiceprezes Columbus Elite Rafat
Kofttataj:

Ten rok byt dla nas wyjatkowy. Otrzymalismy wiele
wyrdznien i nagréd, a to utwierdza nas w przekonaniu
o prawidfowym kierunku rozwoju, jaki obralismy. Szcze-
gdlnie wazny jest dla mnie fakt, Ze jako laureaci XIV edy-
gji programu Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci zdo-
bylismy nagrode Pracodawcy Roku 2021. Kazdego dnia
wspdltpracujemy z setkami oséb tworzac wyjatkowe
miejsce sprzyjajace rozwojowi i budowaniu lepszej rze-
czywistosci dla kolejnych pokolers. Columbus Elite to
zespot ekspertow OZE, ktdrzy swoja pracg i zaangazo-
waniem nadaja tempa ekotransformacji.

Zespoly sprzedazowe Columbus Elite osiggajg wyniki
Swiadczace o ogromnym zaangazowaniu i doskonatym
wyszkoleniu. Ten system pracy zbudowany na cyklicznej
edukagji i podwyzszaniu kompetengji miekkich i twar-
dych oraz zaufaniu i wzajemnym wsparciu okazat sie dla
spotki kluczem do sukcesu. Tempo rozwoju spotki jest
szybkie, o czym $wiadczy stale powiekszajacy sie zespdt
Columbus Elite, prowadzone rekrutacje i szkolenia.

Jak komentuje wiceprezes Rafat Kottataj: Zespoty te-
renowe pozwalaja nam dotrzec do wiekszej liczby Klien-
tow. Na biezaco optymalizujemy wyniki sprzedazowe,
ulepszamy jakos¢ sSwiadczonych ustug, a takze przy-
spieszamy procesy. Dzieki temu, nasi Klienci mogg otrzy-
mac najlepsza na rynku, kompleksowa ustuge.

Columbus Elite jest takze pierwszg w Polsce firma,
ktdra tworzy sie¢ partnerskg — Zielong Franczyze, kon-

solidujac tym samym rynek OZE. Autorski model efek-
tywnej wspdtpracy partnerskiej pozwala mniejszym
i srednim przedsiebiorcom na rozwdéj w branzy odna-
wialnych Zrédet energii. Zielona Franczyza stwarza moz-
liwos¢ zaangazowania sie w szkolenia, sprzedaz i ofe-
rowanie ustug w zakresie innowacyjnych technologii.
Uwzglednia szerokie wsparcie tak w finalizacji inwesty-
qji jak i budowaniu kompetencji migkkich, zarzadzaniu,
skalowaniu biznesu oraz cyfryzacji i skutecznych techni-
kach sprzedazowych. Ten pionierski model franczyzowy
skierowany jest réwniez do przedsiebiorcow ktdrzy do-
tychczas nie dziatali w branzy OZE, ale tworzac stabilny
biznes na lata chcg przyczyni¢ sie do dekarbonizacji
i odejscia od konwencjonalnych Zrédet energii.

Zielona Franczyza powstafa w marcu br., to rozwia-
zanie biznesowe wpisujace sie w howoczesng, zdecen-
tralizowang gospodarke. Pozwala matym i wiekszym
przedsiebiorcom budowac swojg niezaleznos¢ bizneso-
wa w oparciu o wysokie standardy i innowacyjna tech-
nologie. Projekt zostat pozytywnie odebrany przez przed-
siebiorcdw rozwijajacych sie nie tylko w branzy OZE,
cieszymy sie z otwartych juz biur i czekamy na otwarcie
kolejnych! Chcemy podzieli¢ sie zebranym przez lata
doswiadczeniem i da¢ miejsce zainteresowanym przed-
siebiorcom na efektywng wspédtprace. Franczyzobiorcy
moga byc pewni, ze wspdfpraca z nami bedzie na zasa-
dach dialogu i partnerstwa. Staramy sie do kazdej firmy
podchodzi¢ indywidualnie — podkresla Pawet Bednarek.

Poczatek roku 2022 przyniesie kolejne zmiany w le-
gislacji zwigzanej bezposrednio z branzg odnawialnych
zrédet energii. Jak zapewniat zarzad spétki Columbus
Elite podczas Europejskiego Forum Biznesu grupa kapi-
tatowa Columbus jest na nie przygotowana i bedzie
nadal skutecznie z pozycji lidera realizowa¢ obstuge
klientéw indywidualnych, biznesowych i instytucjonal-
nych w branzy OZE: Dla nas zmiana oznacza zawsze
rozwdj i nowe mozliwosci wspdtpracy z Klientem doce-
lowym. Rozwinelismy spdtke w czasach lockdownu, te-
raz przed nami kolejne cele zdefiniowane w strategii
rozwoju spotki na kolejny rok, miedzy innymi rozwdj
sieci niezaleznych partneréw biznesowych — zwracat
uwage Rafat Kottataj, wiceprezes Columbus Elite.
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AL Danwood
Dobry Pracodawca 2021

Danwood to jeden z najbardziej liczacych sie na rynku europejskim dostawcéw prefabrykowanych doméw
o konstrukcji drewnianej w standardzie ,,pod klucz”. Przez 25 lat dziatalnosci firma przekazata klientom ponad
13 tys. doméw. Aktualnie zatrudnia ponad 2,2 tys. pracownikdédw w zaktadzie Bielsku Podlaskim, biurze
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DAN-WOOD —_
HOUSFE

w Biatymstoku oraz w przedstawicielstwach w Niemczech, Wielkiej Brytanii, Austrii i Szwajcarii.
roku otrzymata tytut Lidera Spotecznej Odpowiedzialnosci —

W zwigzku z intensywnym rozwojem Dan-
wood co roku zatrudnia kilkudziesieciu in-
zynieréw, gtéwnie ze znajomoscig jezyka
niemieckiego. Ponadto oferuje prace w ob-
szarze m.in. finanséw, logistyki, spedycji,
kadr.

Spétka inwestuje w rozwdj pracowni-
kéw — prowadzac wiasne projekty, a takze
wspotpracuje z instytutami naukowymi, biu-
rami inzynierskimi w kraju i za granica. Anga-
Zuje sie takze we wspdlne przedsiewiecia z lo-
kalnymi szkotami zawodowymi, co roku
zatrudniajac kilkudziesieciu absolwentéw, kto-
rzy nabywaja niezbednych umiejetnosci w spe-
cjalnie do tego stworzonym Centrum Szkole-
niowym.

Firma dba o pracownikéw na wielu obsza-
rach, oferujgc m.in. rézne benefity, jak dofi-

Firma w tym

Dobry Pracodawca.

nansowanie do zimowisk dla dzieci, biletéw
do opery, nauki jezykéw, program rekomen-
dacji pracownikéw, dodatkowe $wiadczenia
socjalne. Wychodzac naprzeciw potrzebom
zatrudnionych rodzicéw na terenie firmy zo-
stat otwarty ztobek. Znajduje sie tam réwniez
nowoczesna kantyna DanFood. Wprowadzo-
na zostata elastyczna godzina rozpoczecia
pracy, a w czasie pandemii mozliwo$¢ zdal-
nego jej wykonywania. Pracownicy angazo-
wani sg w wiele akgji charytatywnych np.
Wampiriade.

Przedsiebiorstwo cechuje dbatos¢ o bezpie-
czenstwo i zdrowie pracownikéw, a takze moc-
ne zorientowanie na ochrone $rodowiska. Po-
twierdzeniem tych dziatan jest wspotpraca
z Biatowieskim Parkiem Narodowym oraz fi-
nansowe wsparcie jego statutowych dziafan.

Dobry pracodawca, czyl jaki?

Fabryka Maszyn Spozywczych ,Spomasz” Pleszew S.A. jako uznany na rynku producent urzadzen i linii
technologicznych dla przemystu przetwérczego jest firmg odpowiedzialng spotecznie w wielu obszarach,
realizujgcg polityke pracowniczg ukierunkowang na rozwdj zawodowy i osobisty oraz bezwzgledne

bezpieczenstwo.

Przedsiebiorstwo swojg oferte kieruje do
wielu gatezi przemystu spozywczego, farma-
ceutycznego, czy chemicznego. Maszyny z lo-
go ,Spomasz” Pleszew pracujg niemal w kaz-
dym zakfadzie przetwdrczym w Polsce. Jest
takze jedynym polskim producentem steryli-
zatoréw i autoklawdw.

.Spomasz” Pleszew jest pozadanym i atrak-
cyjnym pracodawcy. Firma btyskawicznie re-
aguje na wszelkie problemy zatogi, zwigzane
nie tylko z kwestiami zawodowymi, ale réw-
niez potrzebami prywatnymi. — Znajomos¢
punktu widzenia pracownikéw i otwartosc¢
na ich pomysty, jest nie do przecenienia. Sta-
ramy sie, aby kazdy z nich wiedziat, ze obo-
wigzki, ktére wykonuje, majg gteboki sens
i s3 wazne w osigganiu przez przedsigbior-
stwo sukceséw. Swiadomi pracownicy utoz-
samiajq si¢ z firmg, sa bardziej zaangazowa-
ni, a my, jako pracodawca Wsp|eramy ich
W rozwoju na rézne sposoby — méwi Tadeusz
Rak, Prezes Zarzadu ,,Spomasz” Pleszew S.A.

Odnosi sie to zaréwno do podnoszenia po-
ziomu wyksztatcenia, jak i kurséw zawodo-
wych. Kazdego roku opracowywany jest
harmonogram, obejmujacy np. szkolenia
warsztatowe zakonczone egzaminem, jak
i wpisujace sie w polityke jakosci catego przed-
siebiorstwa (np. nauka jezykéw obcych).
Fabryka szczyci sie tez diugoletnig tradycja
ksztatcenia ucznidw. Zyskujg na tym zaréw-
no mtodzi absolwenci, ktérzy po skonczeniu
edukacji moga podjac prace w atrakcyjnym,
dobrze ptatnym zawodzie, jak i sama firma,
ktéra zdobywa specjalistow.

Priorytetem FMS ,Spomasz” Pleszew S.A.
jest zapewnienie bezpiecznych warunkéw
pracy, dbatos¢ o kondycje kadry i jej zdrowie,
zapewniajgc m.in. statg opieke medyczna.
Aktywnos¢ w zakresie bezpieczenstwa kon-
centruje sie wokét zapobiegania, budowania
Swiadomosci ryzyka i bezwzglednego prze-
strzegania procedur. Wyodrebniona komér-
ka w firmie odpowiedzialna jest za monitoro-

wanie, rejestrowanie i przewidywanie nega-
tywnych zjawisk, czy wprowadzanie ewentu-
alnych dziatann korygujacych, a tym samym
poprawe bezpieczenstwa. Pracownicy wybra-
nych specjalizacji moga liczy¢ na dodatki z ty-
tutu ucigzliwosci i specyfiki wykonywanych
zadan, np. na wysokosci.

Réwnie wazne jest zachowanie réwnowa-
gi pomiedzy pracg, a odpoczynkiem. ,Spo-
masz” Pleszew posiada wiasny osrodek wy-
poczynkowy, z ktérego korzysta¢ moga
pracownicy firmy i ich rodziny oraz gdzie sg
organizowane réznego typu imprezy rekre-
acyjne i integracyjne.

Joanna Chrustek

SPOMASZ

PLESZEW SA
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Jumper Polska

Spoteczna Odpowiedzialnosc
branzy transportowe

Spoteczna odpowiedzialnos¢ biznesu, to system zarzadzania, wedtug ktérego przedsiebiorstwo w swoich
dziafaniach dobrowolnie uwzglednia interesy spofeczne, aspekty srodowiskowe, czy tez relacje z réznymi

grupami, a w szczegdlnosci z pracownikami. Sektor transportowo-logistyczny stanowi gatgz gospodarki,

bez ktérej niemozliwy bytby rozwdj i wzrost gospodarczy.

Niestety, ale transport jest sektorem gospodarki o najbardziej szko-
dliwym wptywie na Srodowisko naturalne i negatywnie oddziatuje
na samego cztowieka. Dlatego konieczne wydaje sie propagowanie
wsréd przedsiebiorstw idei spotecznej odpowiedzialnosci. Tym bar-
dziej na uznanie zastuguja dziatania miedzynarodowej marki JUMPER
POLSKA, ktéra od kilku lat konsekwentnie realizuje swoje ustugi
w réwnowadze miedzy czynnikami ekonomicznymi a spoteczng od-
powiedzialnoscig. To takze pierwsza i jak dotad jedyna agencja w Pol-
sce zatrudniajgca zawodowych kierowcdw posiadajgcych prawo jaz-
dy kategorii C+E, D, a takze specjalistyczne uprawnienia ADR.

JUMPER POLSKA, to miedzynarodowe przedsiebiorstwo dziatajgce
w branzy transportowej i specjalizujace sie w systemie outsourcingu

kierowcéw zawodowych, czyli wynajmu kierowcdéw zawodowych.
Proponowany przez firme system outsourcingu kierowcéw zmniejsza
koszty state zwigzane z prowadzeniem biznesu, przez co zwieksza
konkurencyjnos¢ na rynku.

Doswiadczenie i pasja, to wartosci, ktére definiujg dziatalnos¢ fir-
my. Dwie dekady dziatalnosci w branzy transportowej, ktéra dyna-
micznie sie rozwija, pozwolity Krystianowi Fiedziuszko na stworzenie
firmy, w ktdrej najwazniejsza jest wspdtpraca zaréwno z kontrahen-
tami, ale przede wszystkim z pracownikami. Dzieki takiemu podejsciu
do pracy i wyznaczonych zadan, JUMPER POLSKA ma uznanie wsrdd
klientéw w USA oraz w Europie Zachodniej, np. w Niemczech, Ho-
landii i Wielkiej Brytanii.

Krystian Fiedziuszko, to przedsiebiorca, doradca DGSA, ale przede
wszystkim kierowca. Doradza firmom specjalizujgcym sie w transpor-
cie tadunkéw niebezpiecznych oraz wspiera dziatania zapobiegaja-
cym zagrozeniom dla oséb, mienia i srodowiska. Dlatego tez znajac
specyfike branzy, JUMPER POLSKA stawia na rozwdj i na cykliczne
szkolenia zatrudnionych kierowcéw. Problem podnoszenia kwalifika-
¢ji dla zawodowych kierowcdw nie jest znany od dzis. Jakiekolwiek
dziatania zaczynaja sie dopiero wtedy, gdy dojdzie do nieszczesliwe-
go wypadku, przedsiebiorcom zazwyczaj zalezy na uprawnieniach,
a nie na dodatkowych szkoleniach, ktére podnoszg kompetencje kie-
rowcy. By unikng¢ takich sytuacji, Krystian Fiedziuszko wprowadzit
cykl szkolen dla kierowcdw na terenie catej Polski. W odréznieniu
od tradycyjnych kurséw przetadowanych teoria, stawia na praktyke,
ktora skupia sie na obserwadji pracy i zachowaniu kierowcy. Szkolenia
te zwiekszaja kompetencje pracownikdw, niwelujg zte nawyki oraz
zwiekszajg bezpieczenstwo kierowcdw i innych uzytkownikéw ruchu
drogowego.

JUMPER POLSKA, to nie tylko wynajem zawodowych kierowcow,
podnoszenie kwalifikacji, ale przede wszystkim Fundacja pod tg samg
nazwa na rzecz wsparcia kierowcdw, ktérzy ulegli nieszczesliwym wy-
padkom, co uniemozliwia im pozostanie w zawodzie. Zadaniem Fun-
dacji jest pomoc w czasie rekonwalescencji, by powrdci¢ do petni sit
po doznanych urazach. To organizowanie rehabilitacji, rozmowy z psy-
chologiem po wypadku lub domowe wizyty pielegniarek. Mimo walki
o powr6t do zdrowia i normalnosci, zdarza sie, ze nie jest juz mozli-
we, by wréci¢ do zawodu kierowcy. Dlatego Fundacja pomaga takze
zawodowym kierowcom w przebranzowieniu sie, by ich umiejetnosci
i doswiadczenie wykorzystac¢ w innej dziedzinie zawodowej lub by na-

byli nowe kwalifikacje.
Marta Witkowska

Jumper'

Krystian Fiedziuszko POLSKA
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MPWIK Wroctaw
— nowoczesnie, ale z tradycja

Nowoczesnos¢ i 150 lat tradycji w stuzbie mieszkanncom metropolii to hasta, ktére doskonale opisujg Miejskie
Przedsiebiorstwo Wodociggow i Kanalizacji we Wroctawiu. Firma od 2018 roku nieprzerwanie nosi tytut
Lidera Spotecznej Odpowiedzialnosci w trzech kategoriach: Dobra Firma, Dobry Pracodawca, Eko Firma.

Z Witoldem Ziomkiem, Prezesem Zarzagdu MPWiK Wroctaw rozmawiamy o tym, jak duze znaczenie dla miejskiej
Spétki ma zréwnowazony rozwdj i spofeczna odpowiedzialnosé.

CSR i przedsiebiorstwo wodociggowo-kanaliza-
cyjne to nie jest czeste skojarzenie, a we wro-
cfawskim MPWIK od lat udaje si¢ to z ogrom-
nym powodzeniem.

To prawda. MPWiIK we Wroctawiu prowadzi
liczne dziatania, ktérych podstawg jest troska
o lokalng spoteczno$¢ i srodowisko naturalne.
Po prostu wiemy, ze czerpiac z przyrody, musi-
my dac jej cos od siebie. A najlepsze co moze-
my zrobi¢ to edukowac i wdrazac projekty, kto-
rych sitg jest wtasnie ekologiczne podejscie
do sprawy. Od kilku lat prowadzimy takie kam-
panie spoteczne, jak #SzanujWode czy #PijKra-
néwke. To dziatania, ktére uswiadamiaja, jak
trudne bytoby zycie bez wody, a picie wody
z kranu jest doskonatym sposobem na pozbycie
sie plastiku z naszego zycia. Dla ucznidéw szkot
i przedszkoli stworzylismy Akademie Przyjaciot
Wody — nasz autorski program, w ktérym zwra-
camy uwage na problem zmniejszajacych sie
zasobow wody na Swiecie. Pokazujemy takze
to, jak zmieni¢ nasze nawyki, by chroni¢ srodo-
wisko. Obecnie natomiast rozwijamy projekt za-
checajacy senioréw do angazowania sie w sze-
rzenie $wiadomosci na temat dbania o srodowisko
naturalne i oszczedzania wody — zachecamy
starszych mieszkancow miasta, by wykorzystu-
jac swoj autorytet przekazywali te wiedze mtod-
szemu pokoleniu. Zajrzyjcie panstwo na nasze
strony internetowe: www.pijkranowke.pl oraz
do zaktadek #SzanujWode i Akademia Przyja-
ciét Wody na stronie www.mpwik.wroc.pl. Na-
sze projekty spoteczne sg bardzo obszerne i nie
sposéb opowiedzie¢ o nich w kilku zdaniach,
dlatego stworzylismy miejsca z wiedzg dostep-
na dla kazdego.

O tym, ze MPWiK Wroctaw to firma $wiadoma
ekologicznie i nowoczesna $wiadczy wiele na-
gréd, m.in. sporo z nich dotyczy wdrozenia
aplikacji SmartFlow, docenionej w pazdzierni-
ku 2020 roku w Konkursie Mistrz Innowacyjnej
Transformacji. Czym jest ta tajemniczo brzmigca
nazwa SmartFlow?

To znowu nasz autorski projekt. Aplikacja, ktéra
wspiera minimalizowanie strat wody we wro-
ctawskiej sieci wodociggowej. Wspdlnie z firma
Microsoft i Future Processing opracowalismy
nowoczesny system informatyczny, sktadajacy
sie z innowacyjnego oprogramowania, tysiecy
czujnikow (przeptywomierzy i wodomierzy) oraz
zaawansowanego systemu telemetrii. Jest to in-
nowacyjne rozwigzanie, ktére pozwala sledzi¢
proces dystrybucji wody w sieci wodociggowej
i wykrywad ukryte podziemne wycieki. Czujniki
umieszczone w sieci wodociggowej zasilaja apli-
kacje, ktora w chmurze analizuje dane i w razie
awarii generuje alerty. W przypadku awarii wta-
$nie lub nielegalnego poboru wody, informacja

Witold Ziomek, Prezes MPWIK S.A. we Wroctawiu

o zdarzeniu btyskawicznie trafia do dyspozytora
MPWIK. W nastepnym kroku, dzieki metodom
akustycznym, miejsce awarii jest precyzyjnie wy-
szukiwane przez nasze brygady — to pierwszy
krok do podjecia interwencji.

Minimalizowanie strat wody jest bardzo wazne
zaréwno w perspektywie globalnej, jak i lokal-
nej. Ale to nie jedyne dziatanie skoncentrowane
na srodowisku i spoteczenhstwie, ktérym moga
pochwali¢ sie wroctawskie wodociagi.

Takie dziatania sg jednym z filaréw strategii na-
szej spotki. To wazne, bysmy dziatali w zgodzie
ze sobg i naszym otoczeniem, a jedli przy tym
odpowiadamy na potrzeby spoteczne, to mamy
komplet. Wiele z realizowanych w MPWiK Wro-
ctaw projektdéw prospotecznych to przedsiewzie-
cia, ktére wychodza wprost od naszych pra-
cownikéw. Od kilku lat realizujemy akcje MPWiIK
na rowerze — pracownicy rywalizujg przez
5 miesiecy, zbierajac kilometry wyjezdzone na ro-
werze. Dziatajg na wtasne konto, a ogdlna pula
im wieksza, tym wieksze prawdopodobienstwo
wywalczenia nagrody, ktéra firma przeznaczy
na cele charytatywne.

Oprocz tego, trzy lata temu przy zielonym da-
chu, ktéry pokrywa jeden z budynkéw MPWiK
Wroctaw, pracownicy — przy wsparciu finanso-
wym firmy na zakup materiatéw i narzedzi — wy-
budowali pasieke, ktéra obecnie liczy pie¢ ro-
jéw pszczot, a kazdy sezon dziatania tych
pracowitych owaddéw to okoto 30 litréw mio-
du. My staramy sie pomagac obsiewajac ponad

hektar kwietnej taki na tym zielonym dachu, ro-
dlinami miododajnymi. To dzieki naszym pra-
cownikom mamy tak bogata historie i tyle suk-
ceséw do rozpowszechniania.

Wroclawskie wodociagi obchodzg w tym ro-
ku 150 rocznice powstania. W tak dtugim okre-
sie dziafalnosci z pewnoscig byto wiele punk-
téw zwrotnych, ktére wptynety na obecny
charakter spéfki.

Miasto to duzy organizm, a my jestesmy jedna
z jego podstawowych czedci pozwalajacych
na prawidtowe funkcjonowanie. Wazne wyda-
rzenia z historii Wroctawia miaty ogromny wptyw
na MPWiK i podobnie byto w drugg strone — na-
sze osiggniecia stanowity korzys¢ dla miasta i je-
go mieszkancéw. Przyktadem moga byc tutaj
lata 70. ubiegtego wieku, kiedy to ilos¢ ujmo-
wanej z rzeki i gruntu wody byta niewystarcza-
jaca i miasto odczuwato jej niedobdr, a wydaj-
nos¢ jedynego woéwczas zaktadu ,Na Grobli”
osiggneta kres. Zwiekszanie mozliwosci produk-
cyjnych wymagato budowy nowego zaktadu
produkcji wody. Zakfad ,,Mokry Dwér” oddano
do uzytku w 1982 roku, czym zakonczono wie-
loletni niedobdr wody we Wroctawiu.
Innowacyjne podejscie do technologii towarzy-
szy nam od wielu lat. Szczycimy sie tez, jedng
z najnowoczesniejszych w Polsce, mechanicz-
no-biologiczng oczyszczalnig Sciekdw z chemicz-
nym wspomaganiem usuwania zwigzkéw fos-
foru. W 2014 roku powstaty dwie Stacje
Badawcze przy obu procesach technologicz-
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Hydropolis — strefa Planeta Wody

nych — uzdatniania wody i oczyszczania scie-
kéw. Wspotpracujg one z wroctawskimi uczel-
niami i pomyslnie realizujg wiele nowatorskich
projektéw badawczo-rozwojowych, m.in. po-
szukujg rozwiazan, majacych uniezalezni¢ nas
od zmian klimatycznych czy sytuacji hydrolo-
gicznej w kraju.

To réwniez w MPWIK narodzit sie pomyst i po-
wstato w 2015 roku pierwsze w Polsce centrum
wiedzy o wodzie Hydropolis. To unikatowe na ska-
le swiatowg miejsce faczy walory edukacyjne
z nowoczesng forma wystawiennicza. Hydropo-
lis stafo sie juz turystyczng duma Wroctawia.
Wszystkie nasze sukcesy spoteczne i srodowisko-
we opisalismy w Raporcie Zréwnowazonego Roz-
woju, za ktéry w 2018 roku zostaliSmy nagro-
dzeni przez Forum Odpowiedzialnego Biznesu.
BylisSmy pierwszg spdtka wodociggowo-kanaliza-
cyjna w Polsce, ktdra przedstawita raport wedtug
miedzynarodowych wytycznych GRI.

We wroctawskich wodociggach tradycja idzie
w parze z nowoczesnym podejsciem do zarza-
dzania.

To dla nas wazne, by nie sta¢ w miejscu. Sami
szukamy obszaréw, w ktorych mozemy sie roz-
wija¢. Od roku 2014 mamy wdrozony system
zarzadzania w oparciu o europejski model za-
rzgdzania EFQM. Juz w pierwszym roku funk-
cjonowania modelu uzyskalismy certyfikat Re-
cognised for Excellence 4 star, w oparciu
o zewnetrzny krajowy assessment. Przez kolejne

) o A0

lata spotka doskonalita swoj system zarzadza-
nia, zgodnie z wytycznymi i wymaganiami mo-
delu. Dzieki temu w roku 2018 uzyskalismy cer-
tyfikat Recognised for Excellence 5 star — tym
razem w oparciu o miedzynarodowy assessment.
Ponadto, dzieki uzyskaniu wysokiego progu
punktowego znalezlismy sie wsrdd najlepszych
firm z branzy utility — w statusie Gold. JesteSmy
jedna z niewielu polskich firm, ktére wdrozyty
model EFQM w swoim zarzadzaniu.
Dodatkowo doceniano nasze dziatania w ob-
szarze cyfrowej transformacji — zdobylismy tytu-
ty Lidera Informatyki, Digital Excellence Leader
czy Lider Informatyki XX-lecia w kategorii Uzy-
teczno$¢ Publiczna.

Jak w takim razie pandemia wirusa Covid-19
wplyneta na funkcjonowanie MPWiK we Wro-
ctawiu?

Okolicznosci zwigzane z pandemig zmusity nas
do catkowitego przeorganizowania pracy, tak
by unikna¢ nawet najmniejszego ryzyka, ze nie-
obecno$¢ ludzi wpltynie negatywnie na utrzy-
manie dostaw wody i odbioru sciekdw. Znaczna
cze$¢ pracownikdéw procesu gtdéwnego zostata
przegrupowana i podzielona. W obszarach,
w ktdrych to mozliwe, pracujemy réwniez zdal-
nie, co byto nie lada wyzwaniem przy firmie li-
czacej ponad 700 pracownikéw, ale zaowoco-
wato tutaj nasze doskonate przygotowanie
w zakresie IT i Automatyki. Tuz po ogtoszeniu
pandemii zadbalismy réwniez o rzetelne infor-
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Stacja Badawcza ZPW ,Mokry Dwoér” — nowoczesna przestrzen pracy naukowej

mowanie mieszkancéw Wroctawia i aglomera-
cji 0 tym, ze nasze przedsiebiorstwo produkuje
bezpieczng wode o najwyzszej jakosci.

Mozna powiedzie¢, ze pandemia nas wiele na-
uczyta. W tym trudnym dla $wiata czasie wspie-
ralismy organizacje Przegladu Sztuki Survi-
val — udostepniajac nasze zabytkowe industrialne
przestrzenie, ktére doskonale korespondowaty
ze sztuka wspdtczesng oraz wdrozylismy szereg
dziatan edukacyjnych, ktére nasze Hydropolis
umiescito w przestrzeni wirtualnej. Skoro goscie
nie mogli odwiedzi¢ nas, to my odwiedzilismy
ich. W ten sposdb powstaty m.in. projekty #HY-
DROWDOMU czy #HYDROeduwsparcie, w cza-
sie ktérych nasi hydropolisowi edukatorzy udzie-
lali korepetycji i wspierali dzieci oraz mfodziez
w nauce zdalnej.

MPWIK Wroctaw dumnie kroczy w przyszfos¢
i nie boi sie innowacji. Co przed nami?

Jedng z najbardziej spektakularnych inwestycji
z myslg o przysztosci jest obecnie budowa czte-
rech zbiornikdw retencyjnych o tacznej pojem-
nosci 60 tys. m3, ktére zapewnig ochrone rzeki
Odry w przypadku dtugotrwatych i intensyw-
nych opaddéw deszczu. Scieki pogody deszczo-
wej bedg przesytane do Wroctawskiej Oczysz-
czalni Sciekéw w okresie jej mniejszego
obcigzenia. MPWIK réwniez intensywnie pracu-
je nad ustaleniem warunkéw ponownego wy-
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Woda dostarczana do wroctawskich kranéw jest bez-

pieczna, a jej jakoS¢ sprawdzana na kazdym etapie pro-
dukciji i dystrybuciji

korzystania poptuczyn dla dwéch rodzajéow waéd
oczyszczanych w zakfadach oczyszczania wody,
tj. powierzchniowej i infiltracyjnej.

Kolejne zadania, jakie przed nami to zarzadza-
nie i gospodarowanie wodami opadowymi, po-
szukiwanie alternatywnych zrédet wody, zacie-
$nianie wspodtpracy ze srodowiskiem akademickim
w zakresie technologii dotyczgcych uzdatniania
wody i oczyszczania $ciekéw oraz budowa cat-
kowicie zdalnego systemu odczytéow wodomie-
rzy i udostepnienie danych o biezgcym zuzyciu
wody wszystkim wroctawianom.
Zréwnowazony rozwoj i dziatanie na rzecz miesz-
kancow Wroctawia i aglomeracji sg dla nas naj-
wazniejsze.

Rozmawiaty
Matgorzata Szafran i Estera Zuzel

#150latMPWiKWroctaw
#PijKranéwke
#SzanujWode

Q> mpwik

wroctaw
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/arzad Morskiego Portu
Gdynia S.A.
Laureatem Programu LSO 2021!

Spoétka zostata odznaczona w trzech kategoriach — Dobra Firma, Dobry Pracodawca oraz EKO Firma.
Docenione zostaty ponadstandardowe dziatania zwigzane z wdrazaniem zasad Spotecznej Odpowie-
dzialnosci Biznesu zaréwno w strukturach wewnetrznych, jak i zewnetrznych.
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#dzielmysiedobrem

Tradycja jest, ze Port Gdynia na swoje urodzi-
ny przygotowuje prezent z myslg o lokalnej spo-
tecznosci. Z okazji 98. rocznicy przekazano dwa
nowe stanowiska do Centrum Nauki EXPERY-
MENT, ktérego zatozeniem jest wspieranie dzia-
tan zmierzajgcych do rozwoju gospodarki opar-
tej na wiedzy. Trzy symulatory zarzadzania portem
cieszg sie ogromnym zainteresowaniem zwie-
dzajacych. Mozna poznac prace dyspozytora
kierujacego ruchem i specyfike dziatalnosci por-
tu. Jest to takze forma zachecenia mfodziezy
do wybierania szkét i uczelni o profilu morskim.

Gdynski port jest inicjatorem akgji #dzielmy-
siedobrem, ktérej ideg jest zaangazowanie firm
we wsparcie lokalnej spofecznosci w szczegdlnie
wyjatkowym czasie, jakim jest pandemia. Zarzad
Portu przekazat dla szpitali w Gdyni respiratory
oraz laboratoria do wykrywania wirusa SARS-
-CoV-2, co zainspirowato inne firmy dziatajace
w miescie do zaangazowania sie w pomoc w wal-
ce z pandemia. Nie zapomniano o najbardziej
zastuzonych dla Polski cztonkach lokalnej spo-
tecznosci. Otoczone opieka zostaty osoby star-

sze zaréwno ze stowarzyszenia Swiatowego
Zwiazku Armii Krajowej, wspierane od lat przez
z ZMPG S.A., jak i uczestnicy Powstania War-
szawskiego mieszkajgcy w Gdyni. Do akgji dota-
czyta Grupa LOTOS, dzieki czemu mozna byfo
kontynuowa¢ pomoc w 2021 .

Podczas pandemii komputery staty sie nieod-
taczng czescig zycia, takze ze wzgledu na ko-
niecznos¢ nauki w formie online. Zarzad Mor-
skiego Portu Gdynia S.A. przekazat 79 zestawdw
komputeréw dla Miejskiego Osrodka Opieki Spo-
tecznej, dzieki ktérym potrzebujace dzieci moga
uczestniczy¢ w zajeciach szkolnych.

Idea ,,green port”

W Porcie Gdynia od lat stosowane sg proeko-
logiczne technologie zgodne z unijnymi standar-
dami ,green port”, ktére przyczyniajq sie do mak-
symalizacji jakosci oraz wydajnosci — wszystko
w celu zréwnowazonego rozwoju. W tym zakre-
sie w ostatnich latach wdrozono m.in.: proces
bunkrowania paliwem LNG jednostek ptywaja-
cych w Porcie Gdynia, ktéry przyczynia sie
do zmniejszenia emisji szkodliwych produktéw

spalania, stacje tadowania zainstalowane na stu-
pach oswietleniowych, przeznaczone dla samo-
choddw, hulajnég i rowerdw elektrycznych, czy
System vyetiSense, czyli zainstalowane czujniki,
ktére przez catg dobe monitorujg jakos¢ powie-
trza. Ponadto, lokalizacja nowego Publicznego
Terminalu Promowego w bliskiej odlegtosci do wyj-
dcia z portu, zdecydowanie skroci czas nawigo-
wania jednostek, a tym samym pozytywnie wpty-
nie na srodowisko. Dzieki kolejnej inwestycji,
od tego roku mozliwe bedzie zasilanie statkéw
w czasie ich postoju z ladu, co przyniesie kolejng
redukcje spalin. Z kolei wdrozony system GBAS-
-RTK umozliwia wyznaczanie pozycji statkow
z dokfadnoscig do kilku milimetréw manewro-
wanie statkiem odbywa sie ptynniej, co takze
znaczaco zmniejsza zuzycie paliwa. Warto wspo-
mnie¢ tez o inwestycji w petng elektryfikacje
transportu Intermodalnego Terminalu Kontene-
rowego, w efekcie czego nie bedzie koniecznosci
zmiany obstugi trakgji z elektrycznej na spalino-
wa, a sterowanie ruchem zostanie zautomatyzo-
wane.

Zuzanna Pawetczyk
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Rzetelne posrednictwo pracy

Polki pracujace przy opiece osdb starszych od lat sq bardzo cenione i nieustannie poszukiwane w krajach
zachodniej Europy. Zaréwno dla klienta, jak i kandydatki do pracy, kluczowym jest nawigzanie wspofpracy
z kompetentng i sprawdzong firmg posrednictwa.

Senihelp Sp. z 0.0. Sp. k. (Warszawa, Gdynia),
to jedna z najdynamiczniej rozwijajacych sie pol-
skich agencji, oferujgcych catodobowa opieke se-
niorom w Niemczech. W firmie obowigzuje zasada
bezwzglednej transparentnosci we wszystkich ob-
szarach funkcjonowania, dzieki czemu ma dzis opi-
nie zaufanego i rzetelnego partnera w swojej bran-
zy po obu stronach granicy. Za swoje dziatania
w tym zakresie firma zostata nominowana do tytu-
tu Liderzy Spotecznej Odpowiedzialnosci — Dobry
Pracodawca 2021.

W Senihelp nie ma miejsca na niedomoéwienia,
niejasnosci, czy nieprecyzyjnie okreslone kryteria
pracy. To, co wyrdznia firme na rynku, to nieustan-
ne utrzymywanie bezposredniego kontaktu zaréw-
no z klientami w Niemczech, jak z pracownikami
z Polski w czasie trwania kontraktu. Nazwa fir-
my — Senihelp — odwotuje sie do ustug pomocy se-
niorom w miejscu ich zamieszkania, zapewniajac
catodobowa opieke przez 7 dni w tygodniu, na pod-
stawie legalnego zatrudnienia opiekunéw. — Dzia-
tamy na terenie Niemiec, gtéwnie w Bawarii, bo-
wiem tam zdobywalismy pierwsze doswiadczenia,
mamy swoj oddziat w Monachium oraz statych ko-
ordynatoréw. Nie bez znaczenia jest réwniez do-
bre skomunikowanie z wieloma miastami w Pol-
sce, skad pochodza nasze opiekunki — moéwi
Magdalena Potrawiak, Prezes Zarzadu firmy, ktéra
dziata na rynku od 2019 r., ale osoby jg tworzace
posiadajg wieloletnig praktyke, zdobytg wczesniej
w tej branzy.

Agencje cechuje to, ze koordynatorzy osobiscie
kontrolujg kazde zlecenie. Udaja sie do domu za-
mieszkania seniora, poznaja go, jego rodzine i oto-
czenie, w ktory funkcjonuje, definiuja oczekiwania
i wymagania podopiecznego. Niejednokrotnie po-
zyskuje sie dokumentacje fotograficzng lub filmo-
wa. — Na tej podstawie nastepuje pefna koordyna-
cja dalszych dziatan z osobg podejmujacg opieke,
ktoérg osobiscie wprowadzamy w miejsce pra-

cy. — Wspieramy nasze panie zaréwno na kazdym
etapie rekrutacji, jak w trakcie wykonywania obo-
wigzkéw. Wszystko w oparciu o czytelne zasady
oraz maksymalne dopasowanie oferty i warunkéw
zatrudnienia — zaznacza Magdalena Potrawiak,
i dodaje: — Taka filozofia prowadzenia naszych
ustug wynika z moich wczesniejszych doswiad-
czen. Nadal w tej branzy zdarzaja sie agencje, kté-
re wysyfaja do pracy ,w ciemno”, bez wsparcia, co
niejednokrotnie niesie negatywne konsekwencje
zarowno dla opiekunek, jak i klientow.

Kandydatka na opiekunke musi spetnia¢ szereg
wymogdw. Praca jest bardzo wymagajaca i obcia-
zajaca fizycznie i psychicznie. Kontrakt trwa 8 ty-
godni i mimo dni wolnych i czasu na odpoczynek,
opiekunka musi by¢ nieustannie w gotowosci.
Oprécz znajomosci jezyka, musi posiada¢ do-
Swiadczenie zawodowe w opiece nad osobg star-
szg potwierdzone referencjami lub $wiadectwami
pracy. — Proces rekrutacji w Senihelp jest dos¢ zto-
zony, z uwagi na koniecznos¢ maksymalnego do-
pasowania naszego pracownika do wymagan
klienta, ktére uzaleznione sg od wielu czynnikdéw,
np. stopnia niepetnosprawnosci czy schorzen.
Mile widziane u naszych kandydatek sg ukonczo-
ne rézne kursy czy posiadanie prawa jazdy — za-
znacza M. Potrawiak.

Najwazniejsze dla pracownikéw s3 oczywiscie
warunki zatrudnienia, a te w Senihelp sg wyjatko-
wo atrakcyjne. Obejmujg m.in. prace w oparciu
o legalne umowy (i co wazne — bezwzgledne prze-
strzeganie ich warunkéw), wysokie wynagrodze-
nie, odprowadzanie podatkéw i sktadek, pakiet
ubezpieczen, pokrycie kosztéow dojazddw, gwa-
rancje zakwaterowania i wyzywienia. Senihelp do-
puszcza wspodtprace na podstawie prowadzonej
dziatalnosci gospodarczej w oparciu o przepisy nie-
mieckie. Firma wspiera rowniez kandydatki w kwe-
stiach formalnych, typu wypetnienie dokumentadji,
sporzadzenie urzedowych wnioskéw i rozliczen,

porad z zakresu prawa pracy, sposobu naliczania
wynagrodzen, a takze lektoratéw z jezyka niemiec-
kiego.

Senihelp zapewnia szeroki wybdr miejsc pracy
zlokalizowanych zaréwno w duzych miastach, jak
i na wsi. Co wazne, opiekunki trafiajg dokfadnie
do miejscowosci i osoby, ktéra zostata wybrana.
Pracownik, przed podjeciem zlecenia decyduje
o tym, czy woli sie zajmowac kobietg czy mezczy-
zng oraz jakiego typu czynnosci pielegnacyjnych
nie chciatby wykonywad¢. Na tej podstawie przeka-
zywane s3 klientowi tzw. profile kandydatek, spo-
$réd ktérych wybiera osobe, ktérg chce zatrudnic
do opieki.

To, co wyrdznia Senihelp na rynku, to elementy
oferty pracy dalece wykraczajace ponad standardy,
jak réznego typu benefity, premie i punkty lojalno-
dciowe, wsparcie w rozwigzywaniu nieprzewidzia-
nych zdarzen, jak awarie w domu, choroba opie-
kunki czy zgon podopiecznego, a nawet pomoc
psychologiczng. Dzieki temu pracownicy czuja sie
pewnie, s3 dobrze przygotowani i czuja sie bez-
piecznie podczas wykonywania obowigzkéw. Seni-
help dysponuje sporym gronem statych opiekunek,
ktore systematycznie wyjezdzaja na kontrakty.
Na niemieckim rynku ciggle jest na nie duze zapo-
trzebowanie, wiec procesy rekrutacyjne nowych
kandydatek trwaja nieprzerwanie.

Zuzanna Pawefczyk, Jacek Majewski

Senihelp24
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Firma, ktora buduje relacje

Kujawski Truck Center Sp. z 0. 0. (Rogoéwko k. Torunia) to autoryzowany dealer i jednocze$nie serwis samo-
choddw ciezarowych renomowanej marki Mercedes-Benz Truck. Od 12 lat niezmienng wartoscig tej firmy
jest budowanie relacji z klientami, partnerami gospodarczymi, a przede wszystkim z pracownikami.

Relacje oparte na szacunku

Kujawski Truck Center stawia sobie ambitne cele
do osiggniecia, chce by¢ odpowiedzialnym liderem
rynku samochoddw ciezarowych i ustug serwiso-
wych w regionie. Wyniki finansowe sg dla spétki
rownie wazne, jak zadowolenie klientéw i pracow-
nikdw, czy tez aspekty srodowiskowe, zwigzane
z bezpieczenstwem oraz wydajnoscig inteligent-
nych samochodéw ciezarowych marki Mercedes
Benz.

— O wartosci kazdej firmy, niezaleznie od jej
wielkosci, decyduja pracownicy. Ich zaangazowa-
nie, zgranie, wspdtpraca w grupie, pozwalajg
na zdobywanie najwiekszych celéw biznesowych.
Z tego tez powodu budowanie relacji pracodaw-
ca—pracownik opartych na szacunku, uczciwosci
ma dla nas tak duze znaczenie — mdéwi Antoni
Kujawski, Prezes firmy.

Spdtka od poczatku swego istnienia stawia na ze-
spot i tworzenie takiego miejsca pracy, w ktérym
nie ma wspoétzawodnictwa, niezdrowej rywalizacji.
Wazny jest rozwdj, zaufanie oraz satysfakcja z wy-
konywanej pracy.

Aspekty pozaptacowe

Dobre relacje w miejscu pracy sa suma wielu
czynnikdw. | nie chodzi jedynie o aspekt finanso-
wy. Jest on bardzo wazny, ale jak pokazujg bada-
nia, ogromna role odgrywaja tez takie elementy,
jak atmosfera w pracy, komunikacja, szacunek, pa-
kiety socjalne czy mozliwos¢ rozwoju. — Od lat
w KTC dbamy o to, by nie tylko podnosi¢ kompe-
tencje zawodowe pracownikow, ale takze o inte-
gracje, organizowanie spotkan $wigtecznych. Obec-
nie tworzymy ,, Akademie Managera”, by rozwija¢
umiejetnosci, wzmacnia¢ mocne strony pracowni-
kéw — méwi Dawid Kujawski, Wiceprezes firmy,
i dodaje: — niezmiennie pracujemy nad komunika-
cja wewnetrzng, bo ona jest motorem wielu pozy-
tywnych zachowan i zmian.

W KTC pracownicy moga réwniez skorzystac
z mozliwosci wykupienia na preferencyjnych wa-
runkach dodatkowego ubezpieczenia zdrowotne-
go, co zwtaszcza w okresie pandemii okazatfo sie
bardzo pomocne.

Dobry pracodawca, plany na przyszto$¢

— Nie stoimy w miejscu. Podejmujemy nowe wy-
zwania, otrzymane wyrdznienie Lider Spotecznej
Odpowiedzialnosci — Dobry Pracodawca 2021 po-
kazuje, ze idziemy w dobrym kierunku. Dzi$ rynek
pracy jest peten zawirowan, zmiennych, réznych
oczekiwan. Obawy sg zaréwno po stronie pracow-
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Texet i nasza planeta

Odziez, ktérg nosimy na co dzien, ma ogrom-
ny wptyw zaréwno na srodowisko naturalne
i nasze zdrowie, jak i warunki pracy ludzi za-
trudnionych w przemysle wiékienniczym na ca-
tym Swiecie. Dlatego producenci ubran, ktérzy
na kazdym etapie ich wytwarzania ktadg duzy
nacisk na kwestie zwigzane z ochrong srodowi-
ska i spoteczng odpowiedzialnoscig biznesu, na-
lezg do rzadkosci.

Texet Poland, bedacy czescig szwedzkiego
koncernu New Wave Group, od lat zwraca
uwage na dodatkowy, niezwykle istotny aspekt
biznesu, jakim jest ekologia, nawigzujac
przy tym do tytutu ksigzki Mike'a Bernersa-
-Lee ,There is No Planet B”. Kierujac sie ta
wartoscig, firma postanowita wprowadzic
do swojej oferty nowa marke, mianowicie kor-
poracyjng odziez ekologiczng Cottover. Skta-
da sie ona z az 14 kolorowych produktéw
w podstawowym zakresie (bluza, polo, t-shirt,

nikéw jak i firm szukajacych oséb do swoich ze-
spotdéw, a niepewnos¢ jest po obu stronach. Z tego
powodu pracujemy nad kolejnymi projektami po-
prawiajgcymi procedure onboardingu, dotyczacy-
mi badan satysfakcji pracownikéw, podnoszacymi
zaangazowanie w realizacje zadan, czy tez prze-
ciwdziatajagcymi wypaleniu zawodowemu. Tylko
wspdlnie mozemy podejmowac nowe inicjatywy,
realizowac wielkie projekty, budowac site i przewa-
ge w Kujawski Truck Center — podsumowuje Beata
Zielinska, Dyrektor Personalny firmy.

Oprac. Magdalena Klimek

itd.), wykonanych z wysokiej jakosci, proeko-
logicznych materiatéw (bawetna organiczna,
poliester z recyklingu).

Ekologicznos$¢ marki potwierdzaja liczne pre-
stizowe certyfikaty, m.in. GOTS, Fairtrade oraz
Nordic Swan Label. Symbole umieszczone na ety-
kietach sg powszechnie rozpoznawalne przez
konsumentéw na catym swiecie, dzieki czemu
wiedzg oni, ze wybierajac produkty tej marki,
zminimalizujg swéj negatywny wptyw na sro-
dowisko naturalne.

Marka Cottover to dopiero poczatek w stra-
tegii dziatania firmy Texet Poland, a jej dalszy
kierunek opiera sie na konsekwentnym wdraza-
niu produktéw przyjaznych srodowisku. Dlate-
go w najblizszym czasie portfolio firmy rozsze-
rzy sie o kolekcje marki Printer Prime, ktdra jest
wykonana z organicznych i pochodzacych z re-
cyklingu materiatéw.

Pawet Biatas, Texet Poland Sp. z o.0.
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